
NOTE METODOLOGICHE

Nei fogli contenuti in questa cartella è stata riprodotta la scheda di valutazione relativa alla
metodologia di valutazione della Performance individuale del Centro studi della Marca
Trevigiana. In particolare si fa riferimento all'ipotesi di ponderazione dei fattori di
valutazione che varia per categorie e singoli fattori. 

Il peso dei risultati è basato (solo a titolo esemplificativo) sulla scelta dell'ipotesi del
manuale di valutazione della performance individuale, in cui i dipendenti sono valutati sul
contributo al raggiungimento degli obiettivi assegnati all'unità di riferimento; si può adattare
questa parte alle scelte effettuate dall'ente.

Il peso tra comportamenti/competenze e obiettivi dovrà riportare i pesi relativi definiti
dall'ente; nei fogli si adotta un modello in cui il peso degli obiettivi cresce al crescere della
categoria.

Allegato 3) alla deliberazione di Giunta Comunale n.188 del 28-11-2019

Il Segretario Comunale
dott.ssa Paola Gava



Cognome e nome del valutato

Periodo di valutazione Data 

Profilo professionale

Settore

Responsabile della valutazione

A B C D E

Non adeguato al 
ruolo

Non 
completamente 

adeguato
Adeguato al ruolo

Pienamente 
adeguato al ruolo

Eccellente supera 
ampliamente le 
aspettative del 

ruolo

da 0 a 14,99 da 15 a 19,99 da 20 a 25,99 da 26 a 28,99 da 29 a 30

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

15 20 3,00

30 20 6,00

30 20 6,00

25 20 5,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

25 20 5,00

40 20 8,00

20 20 4,00

15 20 3,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 22 6,60

45 20 9,00

25 21 5,25

TOTALE 
PONDERATO

20,85

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE  INDIVIDUALE DEI DIPENDENTI CATEGORIA B - A

Fasce di Valutazione

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI INTERVENTO, ALLE 
ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Iniziativa personale

2. Qualità della prestazione: attenzione al risultato

3. Flessibilità nella gestione del lavoro 

4. Senso del ruolo

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA COLLABORAZIONE 
ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

1. Capacità di gestione delle relazioni con gli 
utenti finali interni ed esterni e con gli altri 
interlocutori

2. Capacità di gestione delle relazioni con i 
colleghi e di favorire la circolazione di informazioni

3. Collaborazione e integrazione organizzativa e 
nei processi di servizio

4. Capacità di gestione delle relazioni con i 
superiori e/o gli organi di indirizzo

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Capacità di organizzazione del lavoro e di 
lavorare in gruppo

2. Rendimento quantitativo e capacità di lavorare 
in fretta senza pregiudicare i risultati

3. Capacità di gestione delle risorse affidate e di
programmazione delle attività



Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

10 20 2,00

20 20 4,00

50 20 10,00

20 20 4,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio 
Ponderato

20,00

20,00

20,85

20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,21

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 16,00

20,00 4,00

TOTALE 
PONDERATO 20,00

Data Firma del valutatore

Per ricevuta

Data Firma del valutato

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

1. Conoscenze generali della categoria

2. Conoscenze specialistiche del ruolo 
lavorativo/profilo professionale

3. Capacità professionale e tecnica

4. Confini del ruolo professionale

VALUTAZIONE TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI
INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA
COLLABORAZIONE ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

VALUTAZIONE OBIETTIVI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Peso

Valutazione complessiva del contributo al
raggiungimento degli obiettivi assegnati all'unità di
riferimento 

100%

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Peso

Eventuali osservazioni in merito alla valutazione sopra espressa

AREA DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI/COMPETENZE 80%

AREA DEI RISULTATI 20%

Eventuali osservazioni e interventi proposti



Cognome e nome del valutato

Periodo di valutazione Data 

Profilo professionale

Settore

Responsabile della valutazione

A B C D E

Non adeguato al 
ruolo

Non 
completamente 

adeguato
Adeguato al ruolo

Pienamente 
adeguato al ruolo

Eccellente supera 
ampliamente le 
aspettative del 

ruolo

da 0 a 14,99 da 15 a 19,99 da 20 a 25,99 da 26 a 28,99 da 29 a 30

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

25 20 5,00

30 20 6,00

25 20 5,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 20 6,00

35 20 7,00

20 20 4,00

15 20 3,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 20 6,00

40 20 8,00

30 20 6,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE DEI DIPENDENTI CATEGORIA C

Fasce di Valutazione

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

1. Capacità di organizzazione del lavoro e di 
lavorare in gruppo

2. Rendimento quantitativo e capacità di lavorare 
in fretta senza pregiudicare i risultati

3. Capacità di gestione delle risorse affidate e di
programmazione delle attività

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA COLLABORAZIONE 
ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Capacità di gestione delle relazioni con gli 
utenti finali interni ed esterni e con gli altri 
interlocutori

2. Capacità di gestione delle relazioni con i 
colleghi e di favorire la circolazione di informazioni

3. Collaborazione e integrazione organizzativa e 
nei processi di servizio

4. Capacità di gestione delle relazioni con i 
superiori e/o gli organi di indirizzo

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

3. Flessibilità nella gestione del lavoro 

4. Senso del ruolo

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI INTERVENTO, ALLE 
ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Iniziativa personale

2. Qualità della prestazione: attenzione al risultato



Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

15 20 3,00

25 20 5,00

35 20 7,00

25 20 5,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio 
Ponderato

20,00

20,00

20,00

20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 14,00

20,00 6,00

TOTALE 
PONDERATO 20,00

Data Firma del valutatore

Per ricevuta

Data Firma del valutato

AREA DEI RISULTATI 30%

100%

VALUTAZIONE TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI
INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA
COLLABORAZIONE ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

VALUTAZIONE OBIETTIVI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Peso

Eventuali osservazioni e interventi proposti

Eventuali osservazioni in merito alla valutazione sopra espressa

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Peso

AREA DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI/COMPETENZE 70%

Valutazione complessiva del contributo al
raggiungimento degli obiettivi assegnati all'unità di
riferimento 

3. Capacità professionale e tecnica

4. Confini del ruolo professionale

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Conoscenze generali della categoria

2. Conoscenze specialistiche del ruolo 
lavorativo/profilo professionale



Cognome e nome del valutato

Periodo di valutazione Data 

Profilo professionale

Settore

Responsabile della valutazione

A B C D E

Non adeguato al 
ruolo

Non 
completamente 

adeguato
Adeguato al ruolo

Pienamente 
adeguato al ruolo

Eccellente supera 
ampliamente le 
aspettative del 

ruolo

da 0 a 14,99 da 15 a 19,99 da 20 a 25,99 da 26 a 28,99 da 29 a 30

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

20 20 4,00

20 20 4,00

20 20 4,00

20 20 4,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 20 6,00

20 20 4,00

30 20 6,00

20 20 4,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 20 6,00

20 20 4,00

25 20 5,00

25 20 5,00

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE  INDIVIDUALE DEI DIPENDENTI CATEGORIA D

Fasce di Valutazione

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO AL CONTESTO DI INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI 
FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Iniziativa personale

2. Qualità della prestazione: attenzione al risultato

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA COLLABORAZIONE 
ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Capacità di gestione delle relazioni con gli 
utenti finali interni ed esterni e con gli altri 
interlocutori

2. Capacità di gestione delle relazioni con i 
colleghi e di favorire la circolazione di informazioni

3. Flessibilità nella gestione del lavoro 

4. Promozione del cambiamento

5. Senso del ruolo

3. Rendimento quantitativo e capacità di lavorare 
in fretta senza pregiudicare i risultati

3. Collaborazione e integrazione organizzativa e 
nei processi di servizio

4. Capacità di gestione delle relazioni con i 
superiori e/o gli organi di indirizzo

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

1. Capacità di organizzazione del lavoro e di 
lavorare in gruppo

2. Capacità di coordinare il personale

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

4. Capacità di gestione delle risorse affidate e di
programmazione delle attività



TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

30 20 6,00

25 20 5,00

25 20 5,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio 
Ponderato

20,00

20,00

20,00

20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 12,00

20,00 8,00

TOTALE 
PONDERATO 20,00

Data Firma del valutatore

Per ricevuta

Data Firma del valutato

1. Conoscenze generali della categoria

2. Conoscenze specialistiche del ruolo 
lavorativo/profilo professionale

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA
COLLABORAZIONE ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI
INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

100%

Peso

60%

40%

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

Peso

VALUTAZIONE OBIETTIVI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

Eventuali osservazioni e interventi proposti

Eventuali osservazioni in merito alla valutazione sopra espressa

VALUTAZIONE TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

3. Capacità professionale e tecnica

4. Confini del ruolo professionale

Valutazione complessiva del contributo al
raggiungimento degli obiettivi assegnati all'unità di
riferimento 

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

AREA DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

AREA DEI RISULTATI



Cognome e nome del valutato

Periodo di valutazione Data 

Profilo professionale

Settore

Responsabile della valutazione

A B C D E

Non adeguato al 
ruolo

Non 
completamente 

adeguato
Adeguato al ruolo

Pienamente 
adeguato al ruolo

Eccellente supera 
ampliamente le 
aspettative del 

ruolo

da 0 a 14,99 da 15 a 19,99 da 20 a 25,99 da 26 a 28,99 da 29 a 30

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

20 20 4,00

20 20 4,00

20 20 4,00

20 20 4,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 20 6,00

20 20 4,00

30 20 6,00

20 20 4,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

36 20 7,20

32 20 6,40

32 20 6,40

TOTALE 
PONDERATO

20,00

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE  INDIVIDUALE DEI DIPENDENTI CATEGORIA D

Fasce di Valutazione

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO AL CONTESTO DI INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI 
FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Iniziativa personale

2. Qualità della prestazione: attenzione al risultato

3. Flessibilità nella gestione del lavoro 

4. Promozione del cambiamento

5. Senso del ruolo

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA COLLABORAZIONE 
ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

1. Capacità di gestione delle relazioni con gli utenti 
finali interni ed esterni e con gli altri interlocutori

2. Capacità di gestione delle relazioni con i colleghi 
e di favorire la circolazione di informazioni

3. Collaborazione e integrazione organizzativa e 
nei processi di servizio

3. Rendimento quantitativo e capacità di lavorare 
in fretta senza pregiudicare i risultati

4. Capacità di gestione delle risorse affidate e di
programmazione delle attività

4. Capacità di gestione delle relazioni con i 
superiori e/o gli organi di indirizzo

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Capacità di organizzazione del lavoro e di 
lavorare in gruppo



Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

30 20 6,00

25 20 5,00

25 20 5,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio 
Ponderato

20,00

20,00

20,00

20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 12,00

20,00 8,00

TOTALE 
PONDERATO 20,00

Data Firma del valutatore

Per ricevuta

Data Firma del valutato

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Conoscenze generali della categoria

2. Conoscenze specialistiche del ruolo 
lavorativo/profilo professionale

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Peso

3. Capacità professionale e tecnica

4. Confini del ruolo professionale

VALUTAZIONE TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI
INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA
COLLABORAZIONE ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

VALUTAZIONE OBIETTIVI

AREA DEI RISULTATI
40%

Eventuali osservazioni e interventi proposti

Eventuali osservazioni in merito alla valutazione sopra espressa

Valutazione complessiva del contributo al
raggiungimento degli obiettivi assegnati all'unità di
riferimento 

100%

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE Peso

AREA DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

60%



Cognome e nome del valutato

Periodo di valutazione Data 

Profilo professionale

Settore

Responsabile della valutazione

A B C D E

Non adeguato al 
ruolo

Non 
completamente 

adeguato
Adeguato al ruolo

Pienamente 
adeguato al ruolo

Eccellente supera 
ampliamente le 
aspettative del 

ruolo

da 0 a 14,99 da 15 a 19,99 da 20 a 25,99 da 26 a 28,99 da 29 a 30

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

25 20 5,00

20 20 4,00

20 20 4,00

15 20 3,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

25 20 5,00

20 20 4,00

30 20 6,00

25 20 5,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

30 20 6,00

20 20 4,00

20 20 4,00

30 20 6,00

SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE   INDIVIDUALE DEI DIRIGENTI/TITOLARI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA

3. Capacità di gestione delle risorse economiche e 
di diversa natura affidate.  

2. Capacità di sviluppare il clima organizzativo

3. Collaborazione e integrazione organizzativa e nei 
processi di servizio

4. Capacità di programmazione delle attività

1. Spirito di iniziativa 

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI INNOVAZIONE, CAMBIAMENTO E ORIENTAMENTO AI RISULTATI 

4. Capacità di gestione delle relazioni con gli organi 
di indirizzo - Rappresentanza istituzionale.
Su questo fattore l’Organismo di Valutazione potrà 
acquisire la proposta di valutazione da parte del 
Sindaco e/o Assessori delegati (che si potrà 
esprimere attraverso la proposta di una fascia di 
valutazione).

2. Orientamento ai risultati finali

3. Flessibilità nella gestione del lavoro 

4. Promozione del cambiamento

5. Senso del ruolo

Fasce di Valutazione

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA COLLABORAZIONE 
ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

2. Capacità di gestione del personale, leadership e 
autorevolezza

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

1. Capacità di gestione delle relazioni con gli utenti 
finali interni ed esterni e con gli altri interlocutori

1. Capacità di organizzazione del lavoro e di 
coordinamento di unità organizzative

ELEMENTI DI VALUTAZIONE



TOTALE 
PONDERATO

20,00

Peso Fascia Punteggio Punteggio 
Ponderato

20 20 4,00

30 20 6,00

20 20 4,00

30 20 6,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio 
Ponderato

20,00

20,00

20,00

20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 20,00

TOTALE 
PONDERATO

20,00

Punteggio Punteggio 
Ponderato

20,00 10,00

20,00 10,00

TOTALE 
PONDERATO

Data Firma del valutatore

Per ricevuta

Data Firma del valutato

Eventuali osservazioni in merito alla valutazione sopra espressa

VALUTAZIONE OBIETTIVI

3. Capacità professionale e tecnica

4. Confini del ruolo professionale

VALUTAZIONE COMPLESSIVA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

AREA DEI COMPORTAMENTI
ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

2. Conoscenze specialistiche 

a) RENDIMENTO QUALITATIVO: CAPACITA' DI ADATTAMENTO OPERATIVO AL CONTESTO DI
INTERVENTO, ALLE ESIGENZE DI FLESSIBILITA' E ALLA GESTIONE DEI CAMBIAMENTI

b) INTEGRAZIONE PERSONALE NELL'ORGANIZZAZIONE: ORIENTAMENTO ALL'UTENZA E ALLA
COLLABORAZIONE ALL'INTERNO DEL PROPRIO UFFICIO E TRA UFFICI DIVERSI

AREA DEI RISULTATI

Eventuali osservazioni e interventi proposti

50%

20,00

Peso

50%

1. Valutazione dei risultati in relazione agli obiettivi
individuali assegnati 

1. Conoscenze generali 

100%

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

c) CAPACITA' ORGANIZZATIVE E DI GESTIONE

d) COMPETENZA PROFESSIONALE E CAPACITA' TECNICA

ELEMENTI DI VALUTAZIONE

Peso

VALUTAZIONE TOTALE COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI/COMPETENZE

ELEMENTI DI VALUTAZIONE



SCHEDA DEGLI OBIETTIVI DUP SEZIONE STRATEGICA

2017 2018 2019 2020 2021

Obiettivo: titolo

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI DUP SEZIONE OPERATIVA

Programma:

2017 2018 2019

Obiettivo: titolo

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI DEL PEG

Programma:
Amministratore di riferimento:

2017 2018 2019
Obiettivo: titolo

% Realizzazione

Peso % (non 
obbligatorio)

% raggiungimento

Part-time (in % su 36 ore) % tempo lavorato

 Di seguito si riporta un possibile raccordo tra DUP, PEG e Sistema di Valutazione individuale. La finalità è quella di creare 
delle schede obiettivo che siano coerenti per struttura e contenuti nei diversi documenti di programmazione e valutazione.

Le schede hanno un sistema scalare con le seguenti caratteristiche:
Le schede obiettivo del DUP definiscono gli elementi di lungo periodo della programmazione per cui contengono la descrizione delle finalità e i principali 
risultati che si vogliono perseguire, senza entrare nei dettagli di tipo gestionale ed operativo. Le schede si compongono di:
- titolo: si tratta di un titolo breve che serve a identificare l'obiettivo e a evocarne sinteticamente i contenuti;
- finalità e risultati da raggiungere: è una descrizione che spiega, in generale, in cosa consiste l'obiettivo e quale risultato complessivo è atteso dalla sua 
realizzazione;
Gli obiettivi di PEG  si collegano a quelle del DUP operativo e sono una articolazione gestionale degli stessi, per cui:
– aggiungono le seguenti componenti:
      - le  Fasi da realizzare per raggiungere gli obiettivi. E’ importante  valutare la percentuale di realizzazione delle fasi stesse;
      - gli indicatori da raggiungere, intesi come parametri quantitativi  o temporali che permettono di valutare se l’obiettivo è stato raggiunto in modo oggettivo. 
Essi devono essere definiti a preventivo con specifici target (valori da ragiungere),  poi dovranno trovare confronto con i dati desunti, a consuntivo, dall’attività 
svolta.

Nel modello proposto  Gli obiettivi di PEG si distinguono in due tipologie:
– Obiettivo “gestionale”: si tratta di obiettivi strategici per l’amministrazione e derivano dagli obiettivi definiti in sede di pianificazione nel DUP sezione operativa;
– Obiettivo “esecutivo/attività”; sono obiettivi collegati ai servizi permanenti dell’ente, e si traducono in miglioramenti o mantenimenti di standard di efficacia ed 
efficienza. Questi obiettivi  possono o meno collegare agli obiettivi di DUP sezione operativa. 
Gli “obiettivi esecutivi” si collegano ai processi/servizi dell’ente, al fine di definire la puntuale programmazione operativa, l’efficace governo delle attività 
gestionali e dei relativi tempi di esecuzione; la chiara responsabilizzazione per i risultati effettivamente conseguiti.
Gli “obiettivi di gestione” costituiscono il risultato strategico atteso, verso il quale indirizzare i servizi nell’ottica della soddisfazione dell’utenza, del 
miglioramento della qualità intrinseca del servizio, dell’innovazione e definizione di scenari futuri nuovi. 

Missione:

Esercizi di riferimento

Esercizi di riferimento

Finalità  e risultati da raggiungere:

Responsabile:

Finalità  e risultati da raggiungere:

Missione:

Esercizi di riferimento

Finalità  e risultati da raggiungere:

Tipologia: Gestionale □ Esecutivo/attività □

Settore:
Centro di responsabilità/ di costo 
Missione:

Fasi (obbligatorio per obiettivi gestionali) Scadenza

Totale % realizzazione delle Fasi
Indicatore (descrizione) (obbligatorio per gli 

obiettivi gestionali)
Formula di calcolo Valore atteso Valore effettivo 

Totale % realizzazione Indicatori 

Le risorse umane e strumentali  possono essere attribuite a livello di area/settore o a livello di alcuni o tutti gli Obiettivi Gestionali 

Risorse umane (Solo per obiettivo gestionale e solo se ritenuto utile) Categoria
Es. part-time al 75% 



SCHEDA DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE  INDIVIDUALE PER DIRIGENTI/TITOLARI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Programma:
Amministratore di riferimento:

2017 2018 2019

% Realizzazione

0%
Peso % (non 
obbligatorio)

% raggiungimento

Su questa parte si rimanda ai fogli successivi per le singole schede obiettivo per Dirigenti/Posizioni Organizzative e Personale dipendente.

Responsabile (che viene valutato):
Settore:
Centro di responsabilità/ di costo 

Risorse strumentali (Solo per obiettivo gestionale e solo se ritenuto utile) Numero

Finalità  e risultati da raggiungere: Da selezionare tra gli obiettivi di PEG con riferimento in particolare agli obiettivi gestionali

Fasi Scadenza

Missione:

Esercizio di riferimento 

Obiettivo per la valutazione individuale: titolo Da selezionare tra gli obiettivi di PEG con riferimento in particolare agli 
obiettivi gestionali

Totale % realizzazione Azioni/Attività

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo

Totale % realizzazione Indicatori 



A B C D E
0-14 15-19 20-25 26-28 29-30

L’obiettivo non è 
stato raggiunto

L'obiettivo è stato 
parzialmente 

raggiunto

L’obiettivo è stato 
conseguito  a 

livello sufficiente

L’obiettivo è stato 
pienamente cons-

eguito

L’obiettivo è stato 
conseguito e 

superato
(1 * 2)

1 Obiettivo 1 30% 100% 25 7,5

2
Obiettivo riferito alla 

attuazione del P.T.P.C.T. 
30% 100% 25 7,5

3 Obiettivo 3 40% 100% 25 10

n Obiettivo n 50% 0

25

La valutazione finale si tradurrà per ogni singolo obiettivo in una valutazione complessiva in fasce, che tiene conto anche della complessità del 
risultato da raggiungere, dell’innovatività, dell’impatto sulla realtà di riferimento, sulla soddisfazione effettiva dei bisogni degli utenti finali.

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo 3 (descrivere contenuto):
Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

% Realizzazione

100%

Riepilogo Obiettivi                                                                             

Peso 
(1)

% Ragg. 
Indicatori 

Fascia di Valutazione (2)

VALUTAZIONE FINALE

N.2 1

Formula di calcolo Valori attesi

100%

Indicatore

N.1

Obiettivo 1 (descrivere contenuto):

1 1 100%

Azioni / Attivita’ Scadenza

2 200%

 SCHEDA OBIETTIVI  PER DIRIGENTI/TITOLARI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA (E DIPENDENTI IPOTESI B)

Totale % realizzazione Indicatori 150%

Obiettivo 2 (Esempio a titolo esemplificativo della integrazione tra Valutazione della Performance e P.T.P.C.T. Piano Triennale di Prevenzione della 
Corruzione):   Obiettivo riferito alla attuazione del P.T.P.C.T. 

Totale % realizzazione Azioni/Attività

Punteggio

DescrizioneN°

Soggetto valutato

SCHEDA OBIETTIVI PER DIRIGENTI/TITOLARI DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA E DIPENDENTI CUI VENGONO ATTRIBUITI OBIETTIVI IN MODO 
SPECIFICO, DI GRUPPO O INDIVIDUALE 

Categoria e Profilo professionale

Settore/Unità organizzativa di riferimento

Soggetto Valutatore

Valore effettivo % raggiungimento

Attuazione di tutte le misure del Piano di competenza

Verifica delle possibili integrazioni/miglioramenti del P.T.P.C.T.

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Durante l'anno, rispetto dei termini delle misure obbligatorie e ulteriori di 
responsabilità

Totale % realizzazione Azioni/Attività 0%
Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Formazione in tema di anticorruzione svolta durante l'anno

Esempio: Numero di misure 
anticorruzione attivate

valore assoluto 10 10 100%

Esempio: Proposte di integrazioni al 
P.T.P.C.T.

valore assoluto 2 3 150%

Totale % realizzazione Indicatori 117%

Esempio: ore di formazione realizzate valore assoluto 20 20 100%



Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 50%

Totale % realizzazione Indicatori 150%

N.2 1 2 200%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 0%
Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

N.1 1 1 100%

Obiettivo n (descrivere contenuto):
Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Totale % realizzazione Azioni/Attività 0%
Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

N.1 1 1 100%

Totale % realizzazione Indicatori 50%

N.2 1 0 0%



A B C D E
0-14 15-19 20-25 26-28 29-30

Contributo non 
adeguato

Contributo  
parzialmente 

adeguato

Contributo 
adeguato

Contributo più che 
adeguato

Contributo 
eccellente 

(1 * 2)

1
Aree di intervento o elenco obiettivi:

……
……

70% 25 17,5

2

Esempio a titolo puramente 
esemplificativo: Cotributo alla 
attuazione delle misure del 
P.T.P.C.T. 

30% 24 7,2

24,7

Scheda da utilizzare per i Dipendenti

SCHEDA DI VALUTAZIONE PER DIPENDENTI CHE VENGONO VALUTATI SUL LORO CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI 
DELL’UNITA’ ORGANIZZATIVA DI APPARTENENZA E/O OBIETTIVI TRASVERSALI E/O DI ENTE (IPOTESI A)

Soggetto valutato

Categoria e Profilo professionale

Punteggio

VALUTAZIONE FINALE

La valutazione finale si tradurrà nel contributo effettivo dato dal soggetto valutato al raggiungimento degli obiettivi dell'Unità Organizzativa di 
appartenenza e/o obiettivi trasversali e/o di Ente

Settore/Unità organizzativa di riferimento

Soggetto Valutatore

VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI DELL’UNITA’ DI  APPARTENENZA                                                                                                                                 

N°
Descrizione sintetica degli 

obiettivi o delle attività 
dell'unità di appartenenza

Peso (1)
% Ragg. 

Indicatori 

Fascia di Valutazione (2)



A B C D E
0-14 15-19 20-25 26-28 29-30

L’obiettivo non è 
stato raggiunto

L'obiettivo è stato 
parzialmente 

raggiunto

L’obiettivo è stato 
conseguito  a 

livello sufficiente

L’obiettivo è stato 
pienamente cons-

eguito

L’obiettivo è stato 
conseguito e 

superato
(1 * 2)

1 Obiettivo 1 30% 100% 25 7,5

2
Obiettivo 2 riferito alla 
attuazione del P.T.P.C. 

30% 100% 25 7,5

3 Obiettivo 3 40% 100% 25 10

25

Programma:

2016 2017 2018

% Realizzazione

0%
Peso % (non 
obbligatorio)

% raggiungimento

Programma:

2016 2017 2018

% Realizzazione

0%
Peso % (non 
obbligatorio)

% raggiungimento

100%

100%

100%

100%

Programma:

2016 2017 2018

Ipotesi B): I Dirigenti/Titolari posizione organizzativa e i dipendenti sono valutati su obiettivi specificatamente attribuiti

Ipotesi B) Scheda da utilizzare per i dipendenti cui vengono attribuiti obiettivi

Il dipendente è valutato su singoli obiettivi (in numero ridotto) preferibilmente collegati con quelli attribuiti al dirigente/ titolare di posizione organizzativa. Si
potranno avere o obiettivi derivati dal PEG (Obiettivi "gestionali" e "Obiettivi "esecutivi/attività) o (in caso in cui il PEG non comprende attività operative su cui
opera il personale) obiettivi individuali o di gruppo riconducibili ai servizi dell'ente.

SCHEDA OBIETTIVI PER DIPENDENTI

Soggetto valutato

Riepilogo Obiettivi                                                                             

La valutazione finale si tradurrà per ogni singolo obiettivo in una valutazione complessiva in fasce, che tiene conto anche della complessità del risultato da 
raggiungere, dell’innovatività, dell’impatto sulla realtà di riferimento, sulla soddisfazione effettiva dei bisogni degli utenti finali.

N° Descrizione Peso (1)
% Ragg. 

Indicatori 

Fascia di Valutazione (2)
Punteggio

Categoria e Profilo professionale

Settore/Unità organizzativa di riferimento

Soggetto Valutatore

Finalità  e risultati da raggiungere: Obiettivi derivati dal PEG o obiettivi individuali o di gruppo riconducibili ai servizi dell'ente.

Fasi Scadenza

VALUTAZIONE FINALE

Missione:

Esercizio di riferimento 

Obiettivo 1 per la valutazione 
individuale: titolo

Obiettivi derivati dal PEG o obiettivi individuali o di gruppo riconducibili ai servizi dell'ente.

Totale % realizzazione Azioni/Attività

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo

Totale % realizzazione Indicatori 

Missione:

Esercizio di riferimento 

Attuazione di tutte le misure del Piano di competenza
Durante l'anno, rispetto dei termini delle misure obbligatorie e ulteriori di responsabilità
Verifica delle possibili integrazioni/miglioramenti del P.T.P.C.

Obiettivo 2 per la valutazione 
individuale: titolo

Attuazione del P.T.P.C.

Finalità  e risultati da raggiungere: Attuare il Piano anticorruzione e sviluppare gli aggiornamenti dello stesso

Fasi Scadenza

Formazione in tema di anticorruzione svolta durante l'anno

Totale % realizzazione Azioni/Attività

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo

Esempio: ore di formazione realizzate valore assoluto 20 20

Totale % realizzazione Indicatori 

Esempio: Numero di misure 
anticorruzione attivate

valore assoluto 10 10

Esempio: Proposte di integrazioni al 
P.T.P.C.

valore assoluto 2 3

Finalità  e risultati da raggiungere: Obiettivi derivati dal PEG o obiettivi individuali o di gruppo riconducibili ai servizi dell'ente.

Missione:

Esercizio di riferimento 

Obiettivo 3 per la valutazione 
individuale: titolo

Obiettivi derivati dal PEG o obiettivi individuali o di gruppo riconducibili ai servizi dell'ente.



% Realizzazione

0%
Peso % (non 
obbligatorio)

% raggiungimento

Fasi Scadenza

Totale % realizzazione Azioni/Attività

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo

Totale % realizzazione Indicatori 



Cat.
Gruppi 
Professionali Fat.1 Fat.2 Fat.3 Fat.4 Fat.5 Fat.1 Fat.2 Fat.3 Fat.4 Fat.1 Fat.2 Fat.3 Fat.4 Fat.1 Fat.2 Fat.3 Fat.4

D
Dirigenti/Posizioni 
Organizzative 20 25 20 20 15 25 20 30 25 30 20 20 30 20 30 20 30

D profilo a 20 20 20 20 20 30 20 30 20 30 20 25 25 20 30 25 25

D profilo b 20 20 20 20 20 30 20 30 20 36 32 32 20 30 25 25

C tutti i profili 20 25 30 25 30 35 20 15 30 40 30 15 25 35 25

A-B tutti i profili 15 30 30 25 25 40 20 15 30 45 25 10 20 50 20

PONDERAZIONE DEI FATTORI DI VALUTAZIONE IN RELAZIONE ALLE CATEGORIE

Rendimento
Integrazione 

nell'organizzazione
Capacità organizzative e 

gestionali
Competenze





Tabella - Programmazione e gestione delle risorse Tabella di sintesi valutazione performance organizzativa

INDICATORE FATTORI RISULTATO INDICATORE
MISURA 

REALIZZAZIONE
VALUTAZIONE

Grado di attendibilità della 
programmazione

Stanziamenti definitivi / 
stanziamenti iniziali 90,00%

1. Percentuale di realizzazione degli 
obiettivi di Pag / 90,00% 90,00%

Grado di realizzazione della spesa 
(titoli I - II - III e IV)

Totale impegnato / 
stanziamento assestato 70,00%

2.1 Programmazione e gestione 
delle risorse 81,71% 81,71%

Grado di realizzazione dell'entrata 
(titoli I - II - III - IV - V e VI)

Totale accertato / 
stanziamento assestato 75,00%

2.2. Rispetto parametri accertamento 
ente deficitario SI 100,00%

Velocità di pagamento (titoli I - II - III 
e IV)

Pagamenti competenza 
/ impegni competenza 85,00%

2.3 Rispetto obiettivi di finanza 
pubblica SI 100,00%

Velocità di riscossione (titoli I - II - III - 
IV - V e VI)

Riscossioni comp. / 
accertamenti comp. 85,00%

3. Indicatore annuale tempestività 
pagamenti

CONFERMA O MIGLIORA 
ULTIMO TRIENNIO

100,00%

Grado di velocità dei flussi di cassa 
(spesa)

Pagamenti (comp+res) / 
impegni (C + R) 85,00%

4. Analisi qualità dei servizi: 
customer satisfaction 90,00% 90,00%

qualora attivata
Grado di velocità dei flussi di cassa 
(entrata)

Riscossioni (C + R) / 
accertamenti (C + R) 82,00% 93,62%

81,71%
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